t)Q(]ZIGr‘s’:e Formular for servicereparationer.
Vanligen kontakta en Benzlers representant innan retur av enhet.

with you at every turn

Telefon direkt, Service 042-18 68 54

Uppgifter for transport och identifiering.
( Fyll i Era uppgifter nedan, vid fragor kontakta Benzlers )

Kund:
Ert telefonnr/e-post:

Er referens:

Benzlers orderreferens:

Benzlers kontakt:

Antal och artikelnr:

Artikelbeskrivning:

Onskat returdatum:

Beskrivning av felet,
(om majligt)

Godsadress: AB Benzlers, Porfyrgatan 7, 254 68 Helsingborg, Sverige

Vi pad Benzlers har valt att dela upp var service i olika djupgdende nivaer for att kunna anpassa oss efter vara kunders
hogt stallda krav pa kvalitet och kostnadseffektivitet. Offert delges kund for godkannande innan reparation paborjas.

Allméan dversyn.
= Byte av lager och tatningar, Ingdende och utgdende axlar kontrolleras efter slitage. Ovriga delar inspekteras
— och ersatts vid behov. Montering, funktionstest samt ytbehandling. Vaxelladan levereras som standard
inklusive olja, Vid specifika 6nskemal (livsmedelgodkand, syntet), var god ange dettai faltet for
”Artikelbeskrivning”

Djupgaende Gversyn.

Byte av lager och tatningar. Ingdende och utgdende axlar kontrolleras efter slitage. Ovriga delar inspekteras
— och ersétts vid behov. Lagerlage och lagerspel vid montage dokumenteras. Alla atgarder och avvikelser
sammanstéalls i rapport dver reparationen. Montering, funktionstest samt ytbehandling.

Tillval: Obelastad provkdrning
; Vaxeln kopplas upp och provkors utan belastning. Ljudnivd samt temperatur vid lagerlage och
— pa olja dokumenteras for attidentifiera eventuellt onormala nivaer.

Behandling for langtidsforvaring.

; Utrustning som star uppstalld i lager langre dn sex maéanader, bor rostskyddséatgardas. Utvandiga
— och invandiga komponenter pa vaxeln kan vid leverans vara forsedda med rostskyddsmaterial.
(Anvand skyddshandskar nér dessa material avlagsnas). Rostskyddsmedel som applicerats invandigt
behéver inte avlagsnas fore drift. Utrustningen ska forvaras i en byggnad skyddad mot extrema
temperaturer och fukt. De roterande komponenterna (kuggdrev och axlar) maste vridas nagra varv i
maéanaden. OBS! Véaxelladan levereras utan olja.

Transportkostnad till Benzlers samt ev. returtransport till kund &r inte inkluderat i vart erbjudande. Vi tar inte ansvar for skador under transport. Vi
forbehdller oss ratten att vid ev. retur av analyserade enheter skicka dessa i befintligt skick (nedmonterade). Om ingen annan dverenskommelse gors
kasserar vi inskickade enheter efter 6 manader fr&n mottagningsdatum. Vi tar inte ansvar fér enheter som skadas/férstoérs vid omstandigheter utanfor véar
kontroll (brand, 6versvamning, el-avbrott, stéld etc.). Avgift debiteras motvarande kostnader fér undersdkning vid avslag/ej svar gentemot offert.

Jag godkanner ovanstaende villkor.

Underskrift/Namnfdrtydligande: Datum:






